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Beste Patiënten, 
 
Met de uitnodiging voor de griepprik in de inbox is het laatste kwartaal van het kalenderjaar begonnen. 
 
Dit is het begin van de tijd van het jaar waar we misschien wat extra naar elkaar om moeten kijken. De 
komende maanden zijn we weer wat meer binnen en ontmoeten we elkaar minder automatisch ergens 
onderweg. 
Kijk in je eigen buurt of iemand misschien een keer een extra praatje nodig heeft. Eenzaamheid is 
ziekmakend dat weten we allemaal. 
 
Dit is onderdeel van de koers van Stroomz. Laten we zoveel mogelijk proberen om zo gezond mogelijk 
te blijven. Stroomz wil niet alleen de helpende hand bieden als iemand ziek is, dat blijft natuurlijk altijd 
hun belangrijkste opdracht. Maar Stroomz ondersteunt ook veel programma’s in wijken en dorpen die 
juist gericht zijn op “zo lang mogelijk niet ziek worden”. De Cliëntenraad is blij met deze ontwikkeling en 
met huisartsen die deze noodzaak onderschrijven. 
 
Wij als cliëntenraad hebben de afgelopen tijd kennis mogen maken met het werk van de wijkmanagers 
zorg. Een mooie ontwikkeling om zorg en welzijn te combineren en samen naar mogelijkheden te 
zoeken in de wijk. 
 
Wij zijn blij met het gegeven dat de meeste huisartspraktijken en gezondheidscentra weer plaats 
hebben voor nieuwe patiënten. Stroomz werkt effectief aan het beleid om patiënten te stimuleren een 
huisarts dicht bij huis te zoeken.  De zorgen voor de toekomst (groei van de regio) zijn er zeker nog 
daar blijven we oog voor houden. 
Toegankelijke zorg zo dichtbij mogelijk is daarmee op dit moment weer wat realistischer voor patiënten.  
 
We stellen onze expertise beschikbaar aan gezondheidscentra en huisartsenpraktijken die willen starten 
met een cliëntenraad. In de afgelopen maanden heeft Geldrop/Mierlo besloten om aan te sluiten met 
een vertegenwoordiger uit dit werkgebied. 
 
Het afgelopen kwartaal hebben we diverse systemen in zijn volgende ontwikkelfase of eindfase getest. 
We merken dat er veel waarde wordt gehecht aan onze bevindingen, zowel voor huisartsen als 
apotheek.  
Vooral de overgang naar het nieuwe huisartsen informatiesysteem met het bijbehorende 
implementatieplan hebben we kritisch gevolgd. De weg van de geleidelijkheid was ook ons advies. 
 
We hebben op verschillende momenten deelgenomen aan strategie sessies. Inmiddels zijn de 
contouren voor de komende jaren duidelijk. We houden vinger aan de pols als het om concretiseren 
gaat. De patiëntenpopulatie is zo divers dat maatwerk belangrijk blijft. We zijn blij dat de organisatie 
onze input serieus meeneemt. 
 
De cliëntenraad verzoekt en krijgt met enige regelmaat terugkoppeling van reeds geïmplementeerde 
vernieuwingen. De komende maanden zal (de evaluatie van) de implementatie van het nieuwe digitale 
systeem voor huisartsen onze aandacht vragen. 
 
We blijven bewaken dat naast digitale ontwikkelingen die belangrijk zijn de menselijke maat blijft 
bestaan.  Gelukkig zien zowel organisatie als cliëntenraad een meerwaarde in een positieve open 
samenwerking. Daarmee komen we samen verder in deze dynamische tijd in de gezondheidszorg. 
 

Wilt U ons nog iets anders meegeven, mail het naar: clientenraad@stroomz.nl 
 

De CR van Stroomz 
Marjo van Daal {vz} 
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